OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | DOSTAW (Wersja 04/2017)

|. Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostaw

1. Niniejsze warunki sprzedazy i dostaw obowiazuja bez wyjatku do wszystkich umow, dostaw i ustug
realizowanych przez STAPPERT Polska sp. z 0.0. zwang dalej STAPPERT Polska a odbiorcami towaréw
i ustug zwanymi dalej Kupujgcym i dostarczane s3 Kupujacemu najpézniej w dniu ztozenia przez
niego zamowienia. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych stosunkach z STAPPERT Polska, akceptacja
ogblnych warunkéw przy pierwszym zaméwieniu jest réwnoznaczna z ich akceptacja przy nastepnych
zamoéwieniach, do czasu zmiany ich tresci lub uchylenia.
Ogodlne warunki sprzedazy i dostaw zamieszczone s3 na stronie internetowej: stappert.biz/polska

2. 0Ogolne warunki regulujg zasady i tryb postepowania przy zawieraniu uméw. Przyjecie odmiennego
trybu i zasad postepowania dopuszczalne jest jedynie w szczegdlnych przypadkach, kiedy to STAPPERT
Polska osiggnie pisemne porozumienie z konkretnym Kupujgcym modyfikujace postanowienia
0gélnych Warunkéw.

3. Wszelkie ustne uzgodnienia i zapewnienia zaréwno pracownikéw STAPPERT Polska, jak i Kupujacego
wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej.

4. Jezeli Kupujacy posiada wtasne warunki dostawy i pisemnie obstaje przy ich stosowaniu, strony
uzgadniaja, ze obustronnie anuluja swoje warunki pozostawiajagc moc obowiazujaca przepisom
kodeksu cywilnego, w takim jednak przypadku pkt. 7 i 8 rozdziatu VIII ,Wady" pozostaje w mocy.

1. Ceny

1. Wszystkie ceny rozumiane s3 jako ceny na bazie EX-Works wg Incoterms 2000. Jezeli nie uzgodniono
inaczej przy sktadaniu zamoéwienia przy dostawach realizowanych przez STAPPERT Polska, do ceny
dolicza sie fracht, koszt opakowania i ewentualnie montazu, a takze koszty konfekcjonowania,
foliowania i innych ustug.

2. Do wszystkich cen dolicza sie podatek VAT wg aktualnie obowigzujacych ustaw.

3. Dla ustalenia wartosci towaru miarodajne s3 wytacznie dane zawarte w dokumentach wystawianych
przez magazyn STAPPERT Polska.

111 llos¢

1. Ze wzgledu na specyfike wyrobéw hutniczych STAPPERT Polska zastrzega sobie tolerancje ilosciowa
w realizacji zaméwienia w zakresie +/-10%.

2. Towar sprzedawany jest ilosciowo w jednostkach sprzedazy (szt, kg, mb). Dla wyrobow hutniczych,
dla ktérych jednostka sprzedazy jest kg, ilos¢ towaru ustalana jest wg wagi rzeczywistej, z wyjatkiem
pojedynczych arkuszy blach zimnowalcowanych, dla ktérych przyjmuje sie wage teoretyczna. Dla
petnych paczek hutniczych blach goracowalcowanych i pojedynczych blach typu ,quarto” (grubych)
rowniez przyjmuje sie wage rzeczywista.

3. Kupujacy winien sprawdzi¢ dostarczong ilos¢ towaru przy odbiorze i potwierdzi¢ dostawe na
dokumentach wystawionych przez magazyn STAPPERT Polska. Wszelkie reklamacje ilosciowe winny
byt zgtaszane przy odbiorze towaru pod rygorem odrzucenia reklamacji.

IV. Jakosé

1. Wymagania dotyczace parametrow technicznych, jakosciowych, atestow i certyfikatow (zgodne
z aktualnymi normami produkcyjnymi) winny zostac okre$lone przez kupujacego w zamoéwieniu.

2. Kopie hutniczych atestow, certyfikatow lub innych dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych jakosé
towaru, dostarczane s3 odptatnie (wg aktualnych cennikdw) wraz z dostawa towaru lub niezwtocznie
po realizacji dostawy. STAPPERT Polska nie weryfikuje danych technicznych potwierdzonych
w dokumentach producentéw.

3. Wszelkie informacje techniczne zawarte w materiatach reklamowych i w broszurach na stronie
internetowej majg jedynie charakter informacyjny i nie moga by¢ podstawa do roszczen wobec
STAPPERT Polska w przypadku wystapienia rozbieznosci ze stanem rzeczywistym.

V. Zaptata

1. Zaptata za towar winna nastapic¢ w terminie i na warunkach okreslonych na fakturze. Termin ptatnosci
liczony jest od dnia wydania towaru.

2. Wszelkie rozliczenia winny by¢ realizowane za posrednictwem przelewdéw bankowych, datg zaptaty
jest data uznania rachunku STAPPERT Polska wskazanego na fakturze.

3. Dopuszcza sie regulowanie naleznosci gotéwka, o ile kwota i czestotliwos¢ rozliczen nie naruszaja
obowiazujacych w tej mierze przepiséw.

4. Potrgcenie wzajemnych rozliczen mozliwe jest tylko na warunkach okreslonych w art. 498 kodeksu
cywilnego.

5. W razie opdéZnienia w zaptacie STAPPERT Polska ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe

6. W razie gdy STAPPERT Polska poweZmie watpliwos¢ co do stanu majatkowego Kupujacego badz
Kupujacy opézni sie z zaptata za dostarczony juz towar, STAPPERT Polska ma prawo wstrzymac sie
z dalszym dostarczeniem towaréw, zadajac odpowiedniego zabezpieczenia zaptaty w ciggu 3 dni, a po
uptywie tego terminu od umowy odstapic.

7. Jezeli dtuznik stat sie niewyptacalny, STAPPERT Polska moze z3dac zaptaty bez wzgledu na ustalony
termin

8. Jezeli Kupujacy op6zni sie z zaptata za towar powyzej 30 dni, Sprzedajacy moze obcigzy¢ go kosztami
dziatar windykacyjnych podjetych dla uzyskania zaptaty za dostarczony towar.

9. STAPPERT Polska zastrzega prawo rozliczenia kazdej wptaty od Kupujacego weg kolejnosci
wymagalnosci ptatnosci.

VI. Okres i terminy dostaw

1. Poczatkiem terminu realizacji zamowienia jest pisemne potwierdzenie przez STAPPERT Polska
przyjecia zamoéwienia.

2. STAPPERT Polska nie odpowiada za opdZnienia w realizacji dostaw w stosunku do terminéw
okreslonych w potwierdzeniu przyjecia zamoéwienia, jezeli jest to spowodowane okolicznosciami od
niego niezaleznymi, spowodowanymi przez site wyzszg oraz dziatanie sit przyrody takimi jak: pozar,
powddz itp., strajk, lokaut, przestoje na granicy lub w czasie transportu, a takze przestoje i opéznienia
spowodowane u kontrahenta, nagte awarie maszyn, wytgczenia energii, akty wtadzy panstwowej.
Opéznienie z dostawa do 14 dni nie jest traktowane jako naruszenie terminu dostawy.

3. Termin dostawy uwaza sie za dotrzymany, jezeli zgtoszenie gotowosci do odbioru nastapito
w umoéwionej dacie, a faktyczny odbior nie nastapit z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.
STAPPERT Polska zastrzega sobie prawo do wystawienia faktury za zaméwiony towar postawiony do
dyspozycji Kupujacego w magazynie STAPPERT Polska.

4. W razie przekroczenia terminu dostawy o 60 dni Kupujacy ma prawo od umowy odstapic, jednak
bez prawa do odszkodowania, jezeli przyczyna op6znienia byta okolicznos¢ niezalezna od STAPPERT
Polska

5. Jezeli Swiadczenie stato sie niemozliwe do realizacji na skutek okolicznosci, za ktore STAPPERT Polska
nie ponosi odpowiedzialnosci, zobowigzanie wygasa.

6. W razie, gdy Kupujacy zada badania jakosciowego, odbywa sie ono wytacznie w magazynie STAPPERT
Polska przed wydaniem towaru. W razie, gdy dojdzie do jego zakwestionowania, powotuje sie
biegtego, ktdrego koszty ponosi strona, ktérej twierdzenia nie zostang podtrzymane przez biegtego

7. STAPPERT Polska zastrzega wtasnos¢ sprzedanego towaru az do uiszczenia ceny. Odbierajac towar
moze zadac¢ odpowiedniego wynagrodzenia za zuzycie lub uszkodzenie towaru.

VII. Warunki wysytki

1. Towar wysytany jest z zasady bez opakowania i zabezpieczenia przed korozj3. Koszt wysytki towaru
w opakowaniu podstawowym i zabezpieczeniem przed korozjg obcigza Kupujacego

. Palety drewniane s3 opakowaniami zwrotnymi i pozostaja wtasnoscia Sprzedajacego. Kupujacy
ma obowigzek zwrécic je Sprzedajgcemu bezposrednio po roztadunku towaru lub po wezesniejszym
powiadomieniu podczas kolejnej wizyty kierowcy STAPPERT Polska albo we wtasnym zakresie
bezposrednio do magazynu STAPPERT Polska

. Zwrotowi podlegajg te same palety, na ktérych dostarczono towar, lub inne na wymiane pod
warunkiem, ze spetniaja one wymagania firmy STAPPERT Polska, o czym kazdorazowo zadecyduje
kierowca lub pracownik magazynu STAPPERT Polska potwierdzajacy odbidr.

. Kupujacy otrzyma miesieczne zestawienie z informacjg o ilosci i rodzaju nie zwréconych palet.
Jezeli nie zostana one zwrécone we wskazanym w zestawieniu terminie, firma STAPPERT Polska
natozy optate zgodnie z aktualnym cennikiem, dostepnym na stronie internetowej
www.stappert.biz/polska lub w dziatach handlowym i logistyki firmy STAPPERT Polska.
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2. Koszt transportu ponosi Kupujacy, o ile nie uzgodniono inaczej.

3. Wyb6r spedytora nalezy do STAPPERT Polska, o ile nie uzgodniono inaczej.

4. Zgodnie z art. 544 k.c. wydanie towaru zostaje dokonane z chwila powierzenia go przez STAPPERT
Polska przewoznikowi.

5. W razie przestania towaru za posrednictwem przewoznika Kupujacy, ktéry stwierdzi ubytek lub
uszkodzenie towaru w czasie transportu, obowiazany jest dokonac wszelkich czynnosci niezbednych
dla ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.

6. STAPPERT Polska udziela Kupujacemu wszelkich wyjasnieri dotyczacych sprzedanego towaru oraz
wydaje wszelkie dokumenty, ktére dotycza sprzedanego towaru.

7. Ewentualne koszty ubezpieczenia towaru w czasie przewozu ponosi Kupujacy.

8. Z chwilg wydania towaru korzysci i ciezary zwigzane z rzecza oraz niebezpieczeristwo przypadkowej
utraty lub uszkodzenia towaru przechodza na Kupujacego.

9. Jezeli Kupujacy opéznia sie z odbiorem towaru postawionego mu do dyspozycji, STAPPERT Polska
moze obcigzy¢ go kosztami sktadowania badz odstapic od umowy.

10. STAPPERT Polska jest uprawniony do realizowania dostaw czesciowych.

11. Strony uzgadniajg, iz przy dostawach ciggtych nalezy poda¢ STAPPERT Polska ilosci zadane
i asortymenty z rozbiciem na wielkosci miesieczne lub tygodniowe

12. Dopuszcza sie zadanie przez Kupujacego zwiekszonych ilosci zaméwionego towaru, lecz bez
odpowiedzialnosci STAPPERT Polska za realizacje zwiekszonego zaméwienia oraz w cenach
obowiazujgcych z daty zwiekszonego zaméwienia.

13. W przypadku rezygnacji z zaméwienia, za zgoda STAPPERT Polska oraz w sytuacjach opisanych
w czesci V pkt. 6, czesci VI pkt. 7 oraz w czesci VIl pkt. 10 STAPPERT Polska zachowuje prawo do
obcigzenia Kupujacego optata manipulacyjng co najmniej 150 zt za kazda zaméwiong pozycje oraz
wszelkimi poniesionymi kosztami zwigzanymi ze zwrotem towaru.

VIII. Wady

1. Kupujacy winien zbadac przyjety towar w terminie do 14 dni po otrzymaniu dostawy pod katem wad
oraz zgodnosci z zaméwieniem i wad ukrytych w terminie 14 dni od ich wykrycia. Wady jawne Kupujacy
winien zgtosic przy odbiorze towaru.

2. STAPPERT Polska nie odpowiada za wady towaréw oznaczonych jako niepetnowartosciowe oraz za
wady, o ktérych Kupujacy wiedziat w momencie zawarcia umowy.

3. W przypadku uzasadnionych zastrzezen nastapi usuniecie wad lub dostawa towaru wolnego od wad,
lub zwrot dokonanej zaptaty za wadliwy towar wg wyboru STAPPERT Polska

4. Dla usuniecia wad (wzglednie dostawy zastepczej) Kupujacy winien pozostawi¢ do dyspozycji
STAPPERT Polska kwestionowana dostawe lub czes¢ dostawy.

5. Gdy STAPPERT Polska w zwyczajowo przyjetym termie nie usunie wady albo nie zrealizuje dostawy
zastepczej, albo gdy naprawa lub dostawa zastepcza nie s mozliwe, lub odmowi ich, to Kupujgcemu
przystuguje wg jego woli prawo wyboru odstapienia od umowy albo obnizenia ceny kupna.

6. STAPPERT Polska nie odpowiada za skutki podjetych przez Kupujacego albo strone trzecig zmian
i/albo prac naprawczych.

7. Zgodnie z art. 558 k.c. STAPPERT Polska oswiadcza, ze wytacza odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi,
a Kupujacy wyraza na powyzsze zgode, dokonujac zakupdw na niniejszych warunkach.

8. Za wyjatkiem winy umysinej taczna odpowiedzialnos¢ STAPPERT Polska wobec Kupujacego i jego
Klientéw z tytutu jakichkolwiek roszczen, zobowiazan, szkéd, odszkodowan, kosztéw czy wydatkéw
zwigzanych ze sprzedaza i dostawa towardw i ustug ograniczona jest do kwoty wynagrodzenia
zaptaconego STAPPERT Polska przez Kupujacego.

9. W przypadku spraw spornych Sadem wtasciwym do ich rozstrzygania jest Sad w Gliwicach.

10. W przypadku, jezeli jeden z punktéw warunkdw tej umowy jest niewazny, pozostata czes¢ umowy
pozostaje wazna.

11. Cesja praw z zawartej umowy moze nastapic jedynie za zgodg STAPPERT Polska.

12. Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w zwiazku z wykonaniem umowy.

13. W sprawach nie uregulowanych Ogdlnymi Warunkami Sprzedazy i Dostaw obowigzuja przepisy
kodeksu cywilnego, a dostawa towardw realizowana jest na bazie EX Works wg Incoterms 2000.
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